
Avaliação da Formação32

A procura da melhoria contínua dos serviços prestados é o principal compromisso assumido por esta Escola.
Por conseguinte, a sua opinião é fundamental para que possamos criar novas alternativas e oferecer um atendimento cada vez mais
eficaz.
Não há respostas certas ou erradas relativamente a qualquer dos itens, pretendendo-se apenas a sua opinião pessoal e sincera.
Este questionário é de natureza confidencial e anónima.

Neste questionário pedimos a sua opinião sobre vários aspetos da formação que frequentou. Os seus comentários são de grande
importância para a melhoria dos nossos cursos, pelo que lhe pedimos que se sinta completamente à vontade para fazer qualquer
comentário e/ou sugestão.

Agradecemos, desde já, a sua colaboração.

Para cada item assinale a posição que corresponde à sua opinião tendo em conta que:

1 - Discordo totalmente
2 - Discordo
3 - Concordo
4 - Concordo totalmente

A  Avaliação da Ação
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O curso está a corresponder às minhas expectativas.1
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Os conhecimentos adquiridos são/serão globalmente aplicáveis e úteis para o meu percurso
profissional.
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De uma maneira geral, o curso está bem organizado. No campo "Observações", refira sugestões de
melhoria.
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Observações



B  Instalações / Serviço de Apoio
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Os serviços administrativos funcionam bem.1
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As instalações das salas de aula são adequadas.2
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Os espaços de desporto e recreio da escola são adequados.3
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As instalações do refeitório são adequadas.4
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O refeitório funciona bem.5

1
2
3
4

A comida do refeitório tem qualidade.6
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As instalações do bar são adequadas.7
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O bar funciona bem.8
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Estou satisfeito com a higiene e limpeza da escola.9
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Em geral, as instalações e os serviços de apoio são adequados. No campo "Observações", sugira
melhorias.
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Observações


